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Coachend Gesprek Voeren (Zelfstandig Online) 

Module 2: Coachend luisteren
Reflectie-oefening met collega


Doel: Actief en open luisteren in de praktijk brengen en zelfreflectie op luistervaardigheden stimuleren.
Uitvoering:
1. Plan een gesprek van 10-15 minuten met een collega binnen het eigen bureau of collega waarin jij luistert en de collega spreekt over een (werk)thema dat hem/haar bezighoudt.

2. Pas actief luistertechnieken toe:
· Geef volledige aandacht, vermijd afleidingen.
· Laat regelmatig stilte vallen om ruimte te geven.
· Vat samen wat de ander zegt en gebruik parafraseren.
· Stel open vragen die verdieping geven, zoals "Hoe bedoel je dat?" of "Wat maakt dit belangrijk voor jou?"

3. Reflecteer na het gesprek:
· Wat ging goed tijdens het luisteren?
· Waar liep je tegenaan?
· Welke techniek wil je volgende keer beter toepassen?

4. Vraag feedback van de gesprekspartner op jouw luisterkwaliteit en toepassing van technieken.
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